19 de janeiro de 2023
004/2023-PRE

COMUNICADO EXTERNO

Participantes do Listado B3

Ref. Norma de Supervisao da BSM referente ao cancelamento de ofertas

em leilao em razao de erro operacional

A B3 divulga, por solicitacdo da BSM Supervisdo de Mercados, a Norma de
Supervisdo da BSM referente ao cancelamento de ofertas em leildo em razao de

erro operacional, conforme Comunicado Externo BSM-4/2023.

Esclarecimentos adicionais poderao ser obtidos com a Superintendéncia Juridica,
pelo  telefone  (11)  2565-6200, opcao 6 ou pelo e-mail

bsm@bsmsupervisao.com.br.

Gilson Finkelsztain
Presidente

Este documento produz efeitos a partir da data de sua publicacao, respeitados os prazos especificos de vigéncia, se houver. 1
O teor deste documento confere com o original assinado, disponivel na B3.
Praca Antonio Prado, 48 — 01010-901 — Séo Paulo, SP | Tel.: (11) 2565-4000 — Fax: (11) 2565-7737
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SUPERVISAO DE MERCADOS

NORMA DE SUPERVISAO

13 de janeiro de 2023
CE-BSM-4/2023

Participantes dos Mercados da B3 — Listado B3

Ref.: Norma de supervisao referente ao cancelamento de ofertas em leilao

em razao de erro operacional

A BSM Supervisao de Mercados (“BSM”), no exercicio de suas funcdes, emite a
presente norma de supervisdo (“Norma de Supervisdo’) para tratar dos
procedimentos de supervisao da BSM referentes ao cancelamento de ofertas em
leildo, que participam da formagao do prego tedrico, em razao de erro operacional,

a fim de que sejam cumpridas as normas vigentes emitidas pela B3.

Os termos definidos estdo de acordo com o Glossario da BSM' ou sao definidos na

presente Norma de Superviséo.

A presente Norma de Supervisdo aborda as diligéncias adotadas pela BSM na
supervisao dos Participantes referente ao cancelamento de ofertas em leildo em

razao de erro operacional.

A Norma de Supervisao esta dividida em duas Sec¢des: (I) Monitoramento de ofertas
canceladas em leildo, que participam da formacao do preco tedrico, em razao de

erro operacional; (II) Atuacao da BSM,; e (Ill) Enforcement.

' Disponivel em: https://www.bsmsupervisao.com.br/legislacao-e-regulamentacao/leis-normas-e-
regras.
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. Monitoramento de ofertas canceladas em leilao, que participam da

formacgao do precgo tedrico, em razao de erro operacional

1.1.  Os Oficios Circulares da B3 n°s 118 e 119-PRE, publicados em 30.9.2021, e
o Manual de Procedimentos Operacionais da B3, determinam que os Participantes
podem solicitar a B3 o cancelamento de ofertas que participam da formagao do
preco tedrico do leildo em duas circunstancias: (a) no periodo de cancelamento

livre; ou (b) decorrido esse periodo, exclusivamente em razao de erro operacional.

1.2.  No que se refere a hipétese de cancelamento em razao de erro operacional,
o Regulamento de Negociacdo da B3 determina que sera caracterizado erro
operacional o registro de uma oferta que, comprovadamente, tenha sido criada sem
que haja a intenc¢ao de realizar operagdes com o ativo ou derivativo objeto da oferta,
ou cujo prego, quantidade ou natureza (compra ou venda) nao reflita a intengao do

Participante, seus prepostos, ou a ordem enviada pelo comitente.

1.3. Assim, para fim de cumprimento das normas emitidas pela B3, seguem as
diligéncias adotadas pela BSM na supervisdo dos Participantes sobre as ofertas
canceladas em leildo, que participam da formacéo do preco tedrico, em razao de

erro operacional:
(a) Manter registro e armazenamento das ordens de cancelamento;

(b) Manter registro e armazenamento da evidéncia comprobatéria do erro
operacional, indicando, no minimo:
b.1. o responsavel pela solicitagdo de cancelamento que tem como

justificativa o erro operacional, que pode ser o Participante, seus
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operadores, assessores, assessores bancarios responsaveis,
assessores bancarios ou comitente; e

b.2. a justificativa que caracteriza o erro operacional, nos termos do
Regulamento de Negociagao da B3, seja pela auséncia de intengao
ou erro envolvendo o ativo ou derivativo objeto da oferta, preco,
natureza, com as respectivas evidéncias (por exemplo: ordem de voz/

chat/ e-mail/ oferta adequada, caso exista).

(c) Caso o Participante possibilite o cancelamento autonomamente pelos
clientes, via DMA, este devera orienta-los quanto a manutencdo das
evidéncias de justificativa do respectivo erro operacional, nos termos desta
Norma de Supervisdo, assim como devera ter controles e monitorar tais
cancelamentos de ofertas por seus clientes, observando, no minimo,

eventual recorréncia, sistematizagao e padrao de atuagao de seus clientes.

1.4. O Participante deve monitorar as solicitagbes de cancelamentos com
justificativa de erro operacional atuando sobre as recorréncias, a sistematizacéo e

outros elementos identificados que possam indicar indicios de irregularidade.
| Atuacao da BSM

2.1. A BSM em suas rotinas de supervisdo e acompanhamento de mercado,
fiscaliza os cancelamentos de ofertas em leildo, que participam da formacao do
preco teodrico, em suas rotinas de supervisdo e acompanhamento de mercado,

podendo questionar os Participantes em casos especificos.

2.2. A BSM também fiscaliza os cancelamentos de ofertas em leildo, que

participam da formacgao do preco tedrico, em razao de erro operacional por meio de
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suas auditorias, nas quais verificara o cumprimento do Participante dos itens

previstos na sec¢ao anterior desta Norma de Supervisao.

2.3. A BSM adotara as seguintes agdes em sua supervisdo sobre cancelamento
de ofertas que participam da formacgao do preco tedrico em leildo, com a justificativa

de erro operacional:

(i) avaliara as justificativas apresentadas pelos Participantes para os erros
operacionais ocorridos frente as evidéncias existentes;

(i) solicitara esclarecimentos quanto a recorréncia dos cancelamentos
enviados; e

(i)  avaliara as evidéncias da existéncia dos controles e monitoramentos

previstos no item 1.3. “c” presente nesta Norma de Supervisao.
(|| Enforcement

3.1. Na hipétese de descumprimento pelos Participantes, a BSM podera,
conforme o caso, adotar as medidas de Enforcement cabiveis, conforme previsto

em seu Regulamento Processual.

A presente Norma de Supervisao produzira efeitos a partir do primeiro dia util

seguinte ao da sua publicagao pela BSM.

Esclarecimentos adicionais poderao ser obtidos com a Superintendéncia Juridica,

pelo e-mail bsm@bsmsupervisao.com.br ou telefone (11) 2565-6200, opgao 6.
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André Eduardo Demarco

Diretor de Autorregulacéo
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